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  มาตรฐานทางคณุธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนกังานจาง เปนหลักเทียบการประพฤติ การ
ปฏิบัติที่ถูกตองดีงามของบุคลากรในองคการแตละองคการ การปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมนั้น สอดคลอง
ตามหลักศีลธรรมความโปรงใส การใหบริการที่ดี การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและการพัฒนาตนเองสงผลใหเกิดประโยชนสุขแก
ประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลชำราก 
 

  เทศบาลตำบลชำราก จึงไดจัดทำแผนการเสริมสรางมาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรมและปองกันการทุจริต
เพ่ือถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
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แผนการเสริมมาตรฐานวินัย คุณธรรม จริยธรรมและปองกันการทุจริต  
ปงบประมาณ  2562 - 2564 

เทศบาลตำบลชำราก  อำเภอเมืองตราด  จังหวัดตราด 
แนวคิด 

  1. มาตรฐานทางคณุธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงานจาง เปนหลักเทียบการประพฤติ  
การปฏิบัติท่ีถูกตองดีงามของบุคลากรในองคการแตละองคการ การปฏิบัติตามมาตรฐานทางคณุธรรมและจริยธรรมน้ัน 
สอดคลองตามหลักศีลธรรมความโปรงใส การใหบริการท่ีดี การมุงผลสัมฤทธิข์องงานและการพัฒนาตนเอง 
   2. การกำหนดแนวปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาลและพนักงานจาง  และปฏิบัติ
ตามแนวทางนั้นยอมทำใหเกิดคุณภาพทั้งบุคคลและองคการ สงผลใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในพ้ืนที่เทศบาล  

 
จุดประสงค 
     1. เพ่ือใหมีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงานจาง  
     2. พนักงานเทศบาล และพนักงานจางมีมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจาง ในดานศีลธรรม ความโปรงใส การใหบริการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และการพัฒนาตนเองได 
    3. เพ่ือใหมีแนวปฏิบัตติามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และ พนักงานจาง  

 
ขอบขายเนื้อหา 
    เรื่องที่ 1 ความหมายและความสำคัญของมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และ
พนักงานจาง 
    เรื่องที่ 2 มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาลและพนักงานจาง 
    เรื่องที่ 3 กรอบแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงาน
จาง 
 

ความหมายความสำคัญของมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม 
    มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง “หลักการหรือแนวทางปฏิบัติ ที ่เปนเครื่องมือกำกับความ
ประพฤติ การปฏิบัติงานของสมาชิกในองคการนั้น ๆ เพื่อใหอยูในความถูกตองดีงาม”สำนักงาน ก.พ. ไดสรุปความหมายของคำวา  
“มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม” ไววา หมายถึง “สิ่งที่ตองถือเอาเปนหลักเทียบทางสภาพคุณงามความดีที่อยูภายใน โดย
รูไดเฉพาะตนและใชเปนหลักเทียบทางความประพฤติและการปฏิบัติงานหรือแสดงออกทางกิริยาที่ควรประพฤติที่คนในสังคมนั้น  
องคการนั้นหรือสวนราชการนั้น ไดยอมรับนับถือกันมา หรือไดกำหนดรวมกันขึ้นมาใหม และประพฤติปฏิบัติรวมกันวาความ
ประพฤติอะไรเปนสิ่งที่ดี อะไรเปนสิ่งที่ชั่ว ความประพฤติอะไรถูก อะไรผิด และอะไรควรทำ อะไรไมควรทำ”  สังคมไทยเปน
สังคมที่เปดรับอิทธิพล และคานิยมจากภายนอกประเทศ ผานสื่อตาง ๆ ไดงายโดยขาดการกลั่นกรองของบุคคลในการนำไปใช  
จึงเปนเหตุทำใหมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมของคนในสังคมลดต่ำลง  บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลเปนผูที่อยูใกลชิด
ประชาชน เปนผูมีบทบาทสำคัญ และเปนกลไกหลักของประเทศในการใหบริการสาธารณะ สนองความตองการของประชาชนใน
ทองถ่ิน  หนาที่  และความรับผิดชอบสำคัญที่จะบำบัดทุกข บำรุงสุข และสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหแกประชาชนใน 
 

ทองถ่ิน ที่สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลและความตองการของทองถ่ิน   ดังนั้น การที่ประชาชนจะมีความเปนอยูท่ีดี
มีความสุขหรือไมจึงข้ึนอยูกับมาตรฐานการประพฤติปฏิบัติของบุคลากรเทศบาล  นั่นคือ เปนผูมีคุณธรรม ปฏิบัติตนอยูในกรอบ
จริยธรรม มีจิตสำนึกที่จะตอบแทนคุณแผนดิน ดวยการกระทำทุกสิ่งอยางถูกตอง โปรงใส สะดวกรวดเร็ว มีผลงานเดน และ
พัฒนาตนอยางสม่ำเสมอ  ปฏิบัติงานเต็มความสามารถ  เต็มกำลังยอมสงผลดีสูประชาชนอยางแนนอนรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย ไดใหสิทธิ เสรีภาพ และการมีสวนรวมในการปกครองของประชาชน ตลอดจนเพิ่มอำนาจประชาชนในการ
ตรวจสอบการใชอำนาจรัฐมากขึ้น มีบทบัญญัติใหการใชอำนาจรัฐเปนไปโดยสุจริตและมีประสิทธิภาพและเพ่ือเปนการแกปญหา



การขาดจิตสำนึกในการปฏิบัติหนาที่ดวยความชอบธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ  จึงบัญญัติในมาตรา 77  ใหเจาหนาที่ของรัฐ ทั้ง
ฝายการเมืองและฝายประจำจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมกลาวคือ “รัฐตองจัดทำมาตรฐานทาง
คุณธรรมและจริยธรรมของผูดำรงตำแหนงทางการเมือง ขาราชการและพนักงาน หรือลูกจางของรัฐ เพื่อปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่”มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม เปนเครื่องมืออันสำคัญยิ่ง
ที่จะชวยใหขาราชการ พนักงาน และลูกจางขององคการปกครองสวนทองถิ่น ไดมีเกณฑและแนวทางประพฤติปฏิบัติตนไป
ในทางที่ถูกตองเหมาะสม นำมาซึ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความพอใจความผาสุกของประชาชน ความเจริญรุงเรืองของ
ประเทศชาติ และสงผลใหเกิดความสุขความเจริญยอนกลับมาสูตัวผูประพฤติปฏิบัติเองอีกดวยมาตรฐานทางคุณธรรมและ
จริยธรรมของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบล (อบต.) เปนความจำเปนพื้นฐานของบุคลากรที่จะตองใชเปนหลักประพฤติตน 
และปฏิบัติหนาที่การงาน ใหเกิดผลดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพที่สงผลตอความเปนอยูที่ดี มีความสุขของประชาชนไดอยาง
แทจริง 
 

มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรเทศบาล 
  คณะกรรมการมาตรฐาน การบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ.)ไดกำหนดมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของ
บุคลากรสวนทองถิ่น(อบต.) พ.ศ.2546  เพ่ือใหขาราชการพนักงาน ลูกจาง ขององคกรสวนทองถ่ิน ไดปฏิบัติเปนมาตรฐานทาง
คณุธรรมและจริยธรรมครอบคลุมถึงผูบริหารและสมาชิกสภาสวนทองถิ่นดวย  เพราะบุคคลดังกลาวยอมรวมกันดูแลทุกขสุขของ
ประชาชนและพัฒนาทองถิ่นใหเจริญกาวหนาสาระสำคัญของมาตรฐาน ทางคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลกรสวนทองถ่ิน 
(อบต.) ประกอบดวย 5 มาตรฐาน ดังตอไปนี้ 
  มาตรฐานที่ 1 พึงดำรงตนใหมั่นอยูในศีลธรรม ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ และมีความรับผิดชอบ 
  หมายถึง   การปฏิบัติตนในลักษณะดังนี้ 
  -การปฏิบัติตนยึดม่ันในความจริง ความถูกตอง ความดีงาม ความเปนเหตุเปนผล ความสุจริตใจ 
  - มีการปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมา การไมใชตำแหนงหนาที่หาผลประโยชนใหกับตนเองและพวกพอง ใหเชื่อมั่นวา
ความซื่อสัตยสุจริตจะนำพาใหตนเองครอบครัวและบานเมืองอยูรอด ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิ
พลอดุลยเดช พระราชทานแก นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร เม่ือ 12 มิถุนายน 2497 วา “…มี
คุณธรรมขอหนึ่งท่ีสำคัญซึ่งทานตองปฏิบัติอยางเครงครัดอยูเสมอ คอื ความซื่อสัตยสุจริต ประเทศบานเมืองจะวัฒนาถาวรอยูได
ก็ยอมอาศัยความซื่อสัตยสุจริตเปนพื้นฐาน ทานทั้งหลายจะออกไปรับราชการก็ดี หรือประกอบกิจการงานสวนตัวก็ดี ขอใหมั่น
อยูในคุณธรรมทั้ง 3 ประการ คือ สุจริตตอบานเมือง สุจริตตอประชาชน และสุจริตตอหนาที่ ทานจึงจะเปนผูที่ควรแกการ
สรรเสริญของมวลชนทั่วไป…” 
  - มีความรับผิดชอบตองานในตำแหนงหนาที่ และเสียสละในการปฏิบัติงาน เพื่อประชาชนและทองถิ่นดวยการปฏิบัติ
หนาที่การงานอยางเสียสละเวลา เสียสละความคิด และแรงกายเพื่อทำงาน เพ่ือการสรางสรรค และมีความรับผิดชอบตองานนั้น 
ๆเพ่ือสวนรวมและประชาชนอยางจริงจัง จะทำใหมีผูรักและศรัทธาเชื่อถือ และนิยมยกยองอยางกวางขวางแนนอน 
  มาตรฐานที่ 2  พึงปฏิบัติหนาที่อยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบได 
  หมายถึง   มาตรฐานการปฏิบัติงานตามหนาท่ี ดังนี้ 
   - มีขั้นตอนการปฏิบัติงานแผนการทำงาน มีการมอบหมายงานที่ชัดเจน โดยสามารถแจงลำดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ผูปฏิบัติงานและระยะเวลาใหแกผูมาติดตอราชการไดทราบ เพ่ือใหสามารถตรวจสอบและติดตามได 
  - มีการตั ้งคณะทำงาน หรือกรรมการที่ประกอบดวย ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อตรวจสอบการ
ดำเนินงานของเจาหนาที่และหนวยงาน มีการสรุปผลรายงาน การตรวจสอบการปฏิบัติงานใหประชาชนรับรู 

- มีการเปดเผยขอมูล ขาวสาร ที ่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที ่ช ัดเจนและเขาใจงายดวยวิธีการ
หลากหลายเชน เอกสารประกาศ ประชาสัมพันธ ฯลฯการปฏิบัติตามมาตรฐานขอนี้ จะสงผลใหเกิดความเชื่อม่ัน ศรัทธา และความ
เขาใจอันดีตอประชาชนและบุคคลทั่วไป และจะทำใหการปฏิบัติหนาที่ไดรับความรวมมืออยางเต็มที่จากบุคคลที่เกี่ยวของ 
โดยเฉพาะประชาชน 



  มาตรฐานที่ 3 พึงใหบริการดวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชนของประชาชนเปน
หลัก 
  หมายถึง มาตรฐานของการปฏิบัติของบุคลากรสวนทองถ่ิน  ที่ยึดประโยชนของประชาชนเปนหลัก ดังนี้ 
  - มีสติ ตั้งใจ หนักแนน มั่นคง เพราะการใชกำลังสติ คือรูวากำลังทำอะไรใหกับใคร รูตัววาอยูที่ไหน อยางไร หากใช
กำลังสติ หนักแนนมั่นคงแลว จะทำใหเห็นชองทาง วิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและรวดเร็ว เกิดความสำเร็จของงานและความ
เจริญแหงตนเองไดดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวซึ่งไดพระราชทานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก
บัณฑติมหาวิทยาลัยรามคำแหง ณ อาคารสวนอัมพร เมื่อ 11 ธันวาคม 2522 วา “…กำลังสติ หรือกำลังแหงความระลึกรู การ
ทำงานนั้นถึงแมทำงานดวยความศรัทธา ดวยความหมั่นขยันไมทอดทิ้งก็ยังมีชองทางที่อาจจะเสียหายบกพรองไดในขณะเมื่อมี
ความประมาทเผลอพลั้งเกิดข้ึนนักปฏิบัติงานจึงตองระมัดระวัง ควบคมุสติใหดีอยูเสมอเพื่อใหรูเทาทันเหตุการณอยูตลอดเวลา… 
กำลังความตั้งใจ หมายถึงความสามารถควบคมุจิตใจใหสงบและหนักแนนมั่นคง ควบคมุความคิดใหอยูในระเบียบ ใหคิดอานอยู
แตในเรื่องหรือภารกิจที่ตองการจะทำใหเสร็จ ไมปลอยใหคิดฟุงซานไปในเรื่องตาง ๆ นอกจุดหมายอันพึงประสงค กำลังความ
ตั้งใจนี้ชวยใหรูเขาใจเรื่องราวและปญหาตาง ๆ ไดกระจาง ใหคิดเห็นชองทางและวิธีการปฏิบัติงานใหแจมแจง ชัดเจน และ
รวดเร็ว…” 
  - การใหบริการที่มีมาตรฐานเดียวกันอยางเสมอภาค ท่ัวถึงและเปนธรรม 
  - การใหบริการดวยความสะดวก รวดเร็ว และตรงตอเวลา 
  - การใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยมแจมใส ประทับใจและรักษาประโยชนใหแกผูรับบริการ ทุกคน 
 มาตรฐานที่ 4 พึงปฏิบัติหนาที่โดยยึดผลสัมฤทธ์ิของงานอยางคุมคา 
  หมายถึง มาตรฐานการปฏิบัติหนาที่การงานที่มุงใหเกิดผลลัพธที่เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อยางคุมคาซึ่งจะตองมี
หลักในการปฏิบัติ ดังนี้  
  - ปฏิบัติหนาที่โดยใชความรู ความคิดที่ใหเกิดผลของงานที่ดี มีคุณคาตอประชาชน ตอสวนรวม ทั้งนี้ตองยึดถือวา 
ความรู วิชาการรู ปฏิบัติการและความรูคิด จะทำใหเกิดผลดีตอการทำหนาที่ ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ที่พระราชทานแกขาราชการพลเรือนเนื่องใน 
โอกาสวันขาราชการพลเรือน เมื่อ 1 เมษายน 2530 วา “ขาราชการที่สามารถตองมีความรูครบสามสวน คือความรูวิชาการ 
ความรูปฏิบัติการ และความรูคิดอานตามเหตุตามความเปนจริง ตองมีความจริงใจ และความบริสุทธิ์ใจในงาน ในผูรวมงาน ใน
การรักษาระเบียบแบบแผน ความดีงาม ความถูกตองทุกอยางในแผนดินตองมีความสงบและหนักแนนทั้งในกาย ในใจ ในคำพูด 
ตองสำรวจดูความบกพรองของตนเองอยูสม่ำเสมอ และปฏิบัติแกไขเสียโดยเร็ว…” 

- การปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ คำนึงถึงผลลัพธและผูมารับบริการ โดยยึดความถูกตองของระเบียบกฎหมาย 
  - การใชทรัพยากรอยางประหยัด มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและคุมคา ทั้งในสวนของการใชเงิน และใชเวลา 
  - การปฏิบัติหนาที่ใหแลวเสรจ็ ตามกำหนด และบรรลุเปาหมายตามที่วางไว และตรงตามนโยบาย 
 
  มาตรฐานที่ 5 พึงพัฒนาทักษะความรู ความสามารถ ของตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
  หมายถึง การพัฒนาตนเอง ดังน้ี 
 - การศึกษาหาความรูที ่ทันสมัย ที่เปนการพัฒนาทางวิชาการ เพื่อใชในการปฏิบัติงาน และสรางประสิทธิภาพใหกับ
ตนเอง เชน ความรูในเรื่องคอมพิวเตอร การสื่อสาร การเก็บรวบรวมขอมูล การวางแผน การวิเคราะห การสังเคราะห การนำ
ขอมูลไปใช เปนตน 
  - การพัฒนาจิตใจของตนเอง เพื่อใหมีสมาธิหนักแนนมั่นคง สุขุมรอบคอบ ทำใหภาวะจิตใจสามารถที่จะตอสู และ
ปฏิบัติงานในรูปแบบตาง ๆ ได 
  - พัฒนาตนเอง และการปฏิบัติงาน ตลอดถึงการหาความรู และการพัฒนาจิตใจ จะกระทำไดโดยการเขารวมอบรม 
ประชุม สัมมนา และศึกษาดวยตนเอง จากแหลงความรูตาง ๆ ก็ไดท้ังนี้ การพัฒนา ทักษะ ความรู ความสามารถ ของตนเองจะ
สงผลใหเกิดการพัฒนางาน เกิดความมั่นคงตอองคกร และความเจริญตอทองถิ่นและประเทศชาติ อยางแนนอน ดังพระบรม
ราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว พระราชทานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกบัณฑิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ณ 



จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ 10 กรกฎาคม 2535 วา“…ความเจริญนั้นจะเกิดขึ้นไดดวยอาศัยปจจัยสำคัญประกอบพรอมกัน 
4 อยาง อยางที่หนึ่ง ตองมีคนดี มีปญญา มีความรับผิดชอบเปนผูประกอบการ อยางท่ีสอง ตองมีวิทยาการที่ดีเปนเครื่องใช
ประกอบการ อยางที่สาม ผูประกอบการตองมีความวิริยะอุตสาหะ และความเพงพินิจอยางละเอียดรอบคอบในการทำงาน อยาง
ที่สี่ ตองรูจักทำงานใหพอเหมาะ พอดี และพอควรแกงานและแกประโยชนที่พึงประสงค ปจจัยแหงความเจริญดังกลาวนี้ จะ
ประกอบพรอมกันขึ้นมิได หากบุคคลไมพยายามศึกษาอบรมตนเองดวยตนเอง 
อยูเปนนิตย บัณฑิตแตละคนจึงควรอยางยิ ่งที่จะไดตั้งใจฝกฝนตนเองใหมีปญญาความสามารถพรอมทั ้งพยายามใชศิลปะ
วิทยาการที่มอียู ประกอบกิจการงานดวย 
ความเพงพินิจ ดวยความฉลาดรอบคอบใหพอดีพอเหมาะแกงานแตละชิ้นแตละอยางความเจริญวัฒนาของงานของตัวเอง และ
ของประเทศชาติจะไดเกิดข้ึน ตามที่ตั้งใจปรารถนา…” 

 
สรุป 

   มาตรฐานทั้ง 5 มาตรฐานจึงเปนสาระสำคัญอยางยิ่ง ที่บุคลากรทุกคนในเทศบาลตำบลชำราก  พึงไดศึกษา
ยึดถือปฏิบัติใหถูกตอง เพราะจะสงผลใหตัวเอง เทศบาล และประชาชน ไดรับผลประโยชนสรางความภูมิใจเกิดขึ้นกับทองถิ่น 
นำความเจริญความมั่นคงและความเปนศักดิ์ศรีมาใหสังคมทองถ่ิน เทศบาล ของเราและเปนที่ยอมรับ ชื่นชม และกลาวขวัญท่ีดี
ตลอดไปการปฏิบัติตามมาตรฐานขางตนนั้นไมใชเรื่องยากเย็นและซอนเรนแตอยางใดเพียงแตใหมีศรัทธา บริหารจัดการให
ถูกตองอยางสม่ำเสมอ คงเสนคงวา ก็จะบรรลุเปาหมายไดแนนอน 
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