
 

 

  

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เทศบาลตำบลชำราก อำเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITAของเทศบาลตำบลชำราก ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลชำราก พบวามีผล

คะแนน 98.68 คะแนน อยูในระดับ ดีเย่ียม ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ไดดังนี้ 
 เทศบาลตำบลชำรากมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู ในระดับที ่ด ีเยี ่ยมและบรรลุคาเปาหมาย ซึ ่งสอดคลองและเปนไปตาม         

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อให

หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมชิอบ โดยมีคะแนนอยูที่ 98.68 คะแนน 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหนาที่                100.00 คะแนน 
2.การใชงบประมาณ              100.00  คะแนน 
3. การใชอำนาจ                   100.00 คะแนน 
4. การใชทรัพยสินของราชการ  100.00 คะแนน 
5. การแกไขปญหาการทุจริต    100.00 คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน        98.95 คะแนน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      98.95  คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน       98.95 คะแนน 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปดเผยขอมูล              95.00 คะแนน 
10. การปองกันการทุจริต       100.00 คะแนน 

 

 ผลการประเมินผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) จากผลคะแนน พบวามีขอบกพรองและประเด็น

ที่ควรพัฒนาไดแก 

 ขอบกพรอง 

  ไมมีเนื่องจากเทศบาลตำบลชำราก ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)ที่ดี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ผลการประเมินผู มีสวนไดเสียภายนอก (EIT) จากผลคะแนน พบวามีขอบกพรองและ

ประเด็นที่ควรพัฒนาไดแก 

 ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ไดคะแนนรวม 98.88 คะแนน 

 ขอบกพรอง 

  - การดำเนินการตามตวัชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานและพัฒนา

ใหดียิ ่งขึ้น ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการเพียงเล็กนอย ในตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงานซึ่ง

ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ 

 ประเด็นที่ควรพัฒนาหรือแกไข 

  - การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก เขาไปมีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาที่และเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับทราบ และควรดำเนินการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เผยแพรและประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต

ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน ผาน

ชองทางออนไลน 
 ผลการประเมินแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จากผลคะแนน พบวามี

ขอบกพรองและประเด็นที่ควรพฒันาไดแก   

 ตัวช้ีวัดที ่9 ไดคะแนนรวม 95.00 คะแนน 

  ขอบกพรอง 
   - ขอ O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไมตรงตามที่หลักเกณฑ

กำหนด ไมครบ 6 เดือน ไมพบเดือนธันวาคม ตามไฟลที่แสดงบนหนาเว็บไซต เปนเดือนมกราคม 
     

  ประเด็นที่ควรพัฒนาหรือแกไข 
   ควรตรวจสอบความถูกตองและความเรียบรอยกอนลงขอมูล OIT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 การดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลชำรากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ     

ไดกำหนดมาตรการ/แนวทางในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ ่นใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีการกำหนดการขับเคลื่อนมาตราการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ประจำป พ.ศ. 2566 ดังตอไปนี้ 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน 2566 

 
ประเด็น 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ ขอคำถามITA ขอคนพบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

e4 ผูรับบริการหรือผู
มาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายเคย
ถูกเจาหนาที่ของ
หนวยงานเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน 
(นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เชน 
คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการ 

ผูรับบริการหรือผู
มาติดตอราชการยัง
ไมเปนไปตาม
ขั้นตอน 

- ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ 
- เผยแพร
ประชาสัมพันธใหผูมา
ติดตอหรือรับบริการได
รับทราบ และ
ดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

2.การใหบริการ
และระบบE-
Service 

e13 หนวยงานมีระบบ
การใหบริการออนไลน
หรือไม  

มีผูรับบริการหรือผู
มาติดตอราชการ
กับหนวยงานบาง
รายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมี
หรือยังไมทราบวามี
ระบบการใหบริการ
ออนไลนมาใชใน
การดำเนินการ/
การใหบริการให
เกิดความสะดวก
รวดเร็วมาก 
 
 
 

-เผยแพร
ประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-
Service ให
บุคคลภายนอกไดรับ
ทราบโดยทั่วถึง 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 



3.ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

e8 หนวยงานมี
ชองทางที่ทานสามารถ
ติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

มีผูรับบริการหรือผู
มาติดตอราชการ
กับหนวยงานบาง
รายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามี
ชองทางรับฟงคำติ
ชมหรือแสดงความ
คิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 

-จัดทำและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - 
สอบถามขอมูล และ
ชองทางการรับฟง
ความคิดเห็นที่มี
ลักษณะเปนการสื่อสาร
สองทาง 
-เผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุดที่
บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได
งายและสะดวกในการ
ใชงาน 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

4.กระบวนการ
กำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของ
ราชการ 

i19 ทานรูแนวปฏิบัติ
ของหนวยงานของทาน
เก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่
ถูกตองมากนอย
เพียงใด  
i20 ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานมีความ
สะดวกมากนอย
เพียงใด 
i21 เจาหนาที่ของ
หนวยงานทานมีการ
ขออนุญาตยืม
ทรัพยสินของราชการ
ไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง มากนอย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

การสรางความ
เขาใจในการปฏิบัติ
ตามข้ันตอนในการ
ยืมทรัพยสินของ
ราชการ 

- จัดทำคูมอืขั้นตอน
การยืมทรัพยสินของ
ราชการ 
- ประชาสัมพันธ จัดทำ
สื่อ เพื่อสรางความ
เขาใจในข้ันตอนการยืม
ทรัพยสินของราชการ 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



5.กระบวนการ
สรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจาง 

i7 ทานทราบขอมูล
เก่ียวกับงบประมาณ
ของหนวยงานหรือของ
สวนงานท่ีทานปฏิบัติ
หนาที่มากนอยเพียงใด 
i8 ทานเคยเขาไปมี
สวนรวมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มากนอย
เพียงใด 

-จัดทำรายงานผล
การจัดซื้อจัดจางให
เปนปจจุบัน 
-การเปดเผยสราง
การรับรูแผนการ
จัดซื้อจัดจางหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ 
แผนการใชจาย
งบประมาณรวมถึง
การเบิกจาย
งบประมาณอยาง
เปดเผย 

-จัดประชุมชี้แจงขอมูล
การใชจายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจาง 
-รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจางหรือจัดหาพัสดุ
ใหผูบริหารทราบทุก
เดือน 
-ประกาศเผยแพรแผน
และผลการจัดซื้อจัด
จางหรือแผนจัดหาพัสดุ
ทางเว็บไซตหนวยงาน 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

กองคลัง 

6.กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

e10 หนวยงานมี
ชองทางที่ทานสามารถ
แจง ใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณีที่
พบวามีเจาหนาที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

ผูรับบริการหรือผู
มาติดตอราชการ
กับหนวยงานบาง
รายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามี
ชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียน
การทุจริตของ
เจาหนาที่ใน
หนวยงาน 

-เผยแพรชองทางการ
รองเรียนเจาหนาที่ของ
หนวยงาน ผานชองทาง
ออนไลนโดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและ
ปกปดขอมูลผูแจง
เบาะแส  
-เผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ
ของหนวยงาน 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

i25 ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงานของทานให
ความสำคัญกับการ
แกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
มากนอยเพียงใด 

หนวยงานยังขาด
การปรับปรุงองคกร
ใหมีความโปรงใส
มากเทาที่ควร 

มุงเนนโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ นอกจากนี้
ควรมีการรายงานผล
การดำเนินงานปองกัน
การทุจริตประจำปท่ีมี
โครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใส
ในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการให
สาธารณชนทราบ 

มกราคม-
มีนาคม 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 



 

 วิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ของเทศบาล

ตำบลชำราก พบวาการรวบรวมขอมูลตัวชี ้ว ัด OIT เพื ่อเผยแพรลงเว็บไซตหลักของเทศบาลตำบลชำราก              

มีความลาชา และตองตรวจขอมูลใหถูกตองกอนลงเว็บไซต เจาหนาที่ที่รับผิดชอบในขอตาง ๆไมเขาใจหัวขอที่ให

ดำเนินการตามคูมือ ควรมีรูปแบบ ข้ันตอนรายงานที่เปนแบบแผนและชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


